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Em 1978, da vontade de Irani Bertolini em conectar cargas do Sul ao Norte do Brasil,  
nascia em Bento Gonçalves, no Rio Grande do Sul, a Transportes Bertolini Ltda. 

Inspirada pelo propósito de descobrir novos caminhos para superar desafios, a empresa  
se tornou um dos maiores conglomerados de logística do Brasil.

A expansão do negócio se transformou em uma jornada cheia de descobertas  
de novos caminhos na logística, na indústria e também no agronegócio.

UMA HISTÓRIA  
INICIADA HÁ QUASE  
MEIO SÉCULO.

2014 2014 2019
Berrios – Transporte por Navegação Ltda

A Berrios é uma empresa que trouxe gestão especializada,  
aliada a processos operacionais, para atender à demanda  

por soluções exclusivas nas operações hidroviárias e portuárias 
nos mais diversos setores.

Behidro – Manutenção de Embarcações Ltda

A Behidro é a maior e mais moderna estrutura de manutenção  
de embarcações da Região Norte do Brasil.

Bertolini Amazon Treasure

Com o propósito de buscar o fruto do açaí  
em comunidades ribeirinhas isoladas na região amazônica  
e assim ajudar no desenvolvimento local, criamos em 2019  

a primeira e única fábrica de açaí flutuante do mundo.

199920022007
BAG – Bertolini Armazéns Gerais Ltda

 Com foco em armazenagem eficiente, foi criada a BAG, 
atuando hoje em Guarulhos (SP), Aparecida de Goiânia (GO), 

Santarém e Belém (PA) e Manaus (AM).

Beconal – Bertolini Construção Naval 
da Amazônia Ltda

Em decorrência da expansão fluvial, criamos  
a Beconal, um estaleiro dedicado a fabricação  

de equipamentos fluviais.

Transportes Aiapuá Ltda

Com o objetivo de criar soluções logísticas para 
operações mais complexas, fundamos a Aiapuá, uma 

empresa especializada no transporte de cargas perigosas.

Benav – Bertolini Transportes  
por Navegação Ltda

A Benav nasceu com o objetivo de transportar mercadorias 
de maneira customizada, utilizando embarcações  

na região norte do Brasil.

2005

1978 1993 1997
TBL - Transportes Bertolini Ltda

Da vontade de Irani Bertolini em conectar  
cargas do Sul ao Norte do Brasil, nascia  

a Transportes Bertolini Ltda.

BAL - Bertolini da Amazônia Ltda 

Pela necessidade de obter implementos rodoviários 
de qualidade, nasce a BAL, uma empresa focada  

na fabricação de implementos rodoviários.

ECO Logística

A Eco Logística Transporte de Carga é uma 
empresa criada com o objetivo de oferecer 

um serviço de transporte de cargas fechadas 
e de contêineres.

1997
BEAL – Bertolini Empreendimentos 

Agropecuários Ltda 

Com mais de 32 mil hectares de áreas somadas, tem 
foco em commodities, como milho e soja, e na pecuária.



É com grande satisfação que apresentamos o Relatório de Sustentabilidade de 2023 da Bertolini. Este documento reflete nosso compromisso 
contínuo para com a responsabilidade ambiental, social e governança corporativa.  Ao longo dos seus 46 anos de história, as Empresas 
Bertolini desbravaram novos caminhos, superando desafios na logística e na indústria, impulsionando o desenvolvimento de grandes regiões 
e suas empresas.

Nossos caminhos seguem por práticas mais sustentáveis e responsáveis, em alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS) da Organização das Nações Unidas (ONU).

Estamos cientes de que ainda há muito a ser feito. A sustentabilidade é um compromisso de longo prazo e continuaremos trabalhando 
incansavelmente para construir um futuro mais verde, próspero e justo para todos.

Acreditamos que esses resultados são consequência do compromisso genuíno e da dedicação incansável de todos os colaboradores  
da Bertolini para com a sustentabilidade. Estamos comprometidos em criar um ambiente de trabalho cada vez melhor, investindo na nossa 
gente para promover seu crescimento e desenvolvimento, tornando nossa equipe referência na construção de um mundo cada vez melhor.

MENSAGEM DO FUNDADOR Irani Bertolini, Fundador



Missão
Prestar serviços de logística da melhor maneira 
que podemos fazer e pelo menor custo  
que podemos praticar.

Visão
1.Pesquisar, Descobrir e Aliar-se a 
Empreendimentos que evidenciem as melhores 
oportunidades no transporte e criar novos 
mercados. 

2. Manter processo de Treinamento em uma 
equipe interna desenvolvida, que pratique trabalho 
competente, que intermedeie nossa aliança  
com os Clientes usuários dos serviços. 

3. Com investimentos concretos, baseados  
em pesquisa e agregação de tecnologia, merecer  
a confiança do público interno e externo. 

4. Concentrar esforços e recursos no 
empreendimento para ser a melhor alternativa para 
o transporte de mercadorias da região Amazônica. 

5. Praticar a nossa Visão do Futuro com 
positivismo, na certeza de que o Brasil é o lugar 
certo para basear nossas atividades.

Valores
Todas as relações que a empresa mantém com os 
seus empregados, mercado e com a comunidade,
são fundamentados nos seguintes valores:

COMPETÊNCIA: Sermos parte ativa, reconhecida  
e respeitada no mercado onde atuamos.

PROFISSIONALISMO: Agregarmos em nossos 
serviços o máximo de técnicas e conhecimentos.

PIONEIRISMO: Nos anteciparmos em obras, 
serviços, iniciativas e ideias, visando a vanguarda
em nosso mercado de atuação.

UNIÃO: Termos um mesmo objetivo: o sucesso  
da TBL e, por decorrência, o sucesso de todos.

TRANSPARÊNCIA: Agirmos com clareza
e evidência na prestação de serviços. 

ÉTICA: Crermos e praticarmos a boa conduta 
esperada pelo mercado.

RENTABILIDADE: Proporcionarmos o maior êxito 
econômico pelo capital investido, dentro das
possibilidades de remuneração do mercado.

CONFIABILIDADE: Oferecermos plena segurança 
nos serviços prestados.



CERTIFICAÇÕES

CIT GREEN ISO 9001

Esta certificação garante  
que demonstramos seguir princípios 
de sustentabilidade e ESG em todas 
as nossas ações produtivas  
e de prestação de serviços.

Certificação de qualidade em gestão 
para empresas de transportes, 
assegura  o cumprimento de normas 
internacionais de qualidade  
e segurança.

Norma de sistemas de gestão  
mais utilizada mundialmente,  
sendo a referência internacional 
para a Certificação de Sistemas  
de Gestão da Qualidade.

CQCIT



PREMIAÇÕES

VIVEO
Parceiros da Saúde

PEX
Programa de Excelência em 

Transporte da Whirlpool

NB (Notícias de Bento)
Melhor Transportadora

Grupo Boticário
Prata



+ DE 45 MILHÕES
DE QUILOMETROS PERCORRIDOS

1.833.153
DE QUILÔMETROS 

NAVEGADOS 

180 MIL
HECTARES DE 

FLORESTAS PRESERVADAS

28
ESTADOS 

EM QUE ATUAMOS

+ DE 6 MILHÕES
DE TONELADAS DE CO

2
 

CAPTURADAS

+ DE 1,5 MILHÕES
DE LITROS DE ÁGUA DAS CHUVAS 

CAPTADOS E ARMAZENADOS

5268
COLABORADORES

2500
VEÍCULOS RODOVIÁRIOS

411
EMBARCAÇÕES

58
UNIDADES OPERACIONAIS

NOSSOS NÚMEROS



[ 1 ] Manaus (Amazonas)

Bertolini - Matriz corporativa e áreas  

de serviços compartilhados

TBL - Transporte rodofluvial 

BAG - Armazenagens

ECO Logística - Cargas fechadas

Aiapuá - Cargas perigosas

Benav - Transporte fluvial de combustíveis

Beconal - Construção naval

Bal - Fabricação de implementos rodoviários

Behidro - Manutenção de embarcações

Bertolini Amazon Treasure - Fabrica flutuante de açaí

Berrios - Operações portuárias de minérios

[ 2 ] Coari (Amazonas)

Projeto Itucumã - 170.300 hectares de florestas preservadas

[ 3 ] Autazes (Amazonas)

Projeto Itucumã - 9.700 hectares de florestas preservadas

[ 4 ] Belém (Pará)

TBL - Transporte rodofluvial 

BAG - Armazenagens

ECO Logística - Cargas fechadas

Aiapuá - Cargas perigosas

Benav - Transporte fluvial de combustíveis

Behidro - Manutenção de embarcações

[ 5 ] Santarém (Pará)

TBL - Transporte rodofluvial 

BAG - Armazenagens

Benav - Transporte fluvial de combustíveis

Behidro - Manutenção de embarcações

[ 6 ] Barcarena (Pará)

TBL - Transporte rodofluvial

Berrios - Operações portuárias de minérios

[ 7 ] Paragominas (Pará)

TBL - Transporte rodofluvial

Benav - Transporte fluvial de combustíveis

[ 8 ] Itaituba (Pará)

TBL - Transporte rodofluvial

Benav - Transporte fluvial de combustíveis

[ 9 ] Marabá (Pará)

TBL - Transporte rodofluvial

[ 10 ] Guaraí (Tocantins) 

TBL - Transporte rodoviário

[ 11 ] Porto Velho (Rondônia) 

TBL - Transporte rodofluvial

Benav - Transporte fluvial de combustíveis

Berrios - Operações portuárias de minérios

[ 12 ] Jiparaná (Rondônia)

TBL - Transporte rodofluvial

[ 13 ] Cujubinzinho (Rondônia)

TBL - Transporte rodofluvial

[ 14 ] Rio Branco (Acre)

TBL - Transporte rodoviário

[ 15 ] Macapá (Amapá)

TBL - Transporte rodofluvial

Benav - Transporte fluvial de combustíveis

[ 16 ] Boa Vista (Roraima)

TBL - Transporte rodofluvial

[ 17 ] Goiania (Goiás) 

TBL - Transporte rodoviário

ECO Logística - Cargas fechadas

BAG - Armazenagens

[ 18 ] Cuiabá (Mato Grosso) 

TBL - Transporte rodoviário

[ 19 ] Campo Grande (Mato Grosso do Sul)  

TBL - Transporte rodoviário

[ 20 ] Fortaleza (Ceará)

TBL - Transporte rodoviário

[ 21 ] Rio Largo (Alagoas)

TBL - Transporte rodoviário

[ 22 ] Ipojuca (Pernambuco) 

TBL - Transporte rodoviário

[ 23 ] Contagem (Minas Gerais)

TBL - Transporte rodoviário

[ 24 ] Guarulhos (São Paulo) 

TBL - Transporte rodoviário

BAG - Armazenagens

ECO Logística - Cargas fechadas

Aiapuá - Cargas perigosas

[ 25 ] São Carlos (São Paulo)

Airship do Brasil - Dirigíveis

[ 26 ] Curitiba (Paraná)

TBL - Transporte rodoviário

[ 27 ] Maringá (Paraná)

TBL - Transporte rodoviário

[ 28 ] Navegantes (Santa Catarina) 

TBL - Transporte rodoviário

[ 29 ] Rio Negrinho (Santa Catarina)

TBL - Transporte rodoviário

[ 30 ] Bento Gonçalves (Rio Grande do Sul) 

TBL - Transporte rodoviário

ECO Logística - Cargas fechadas

[ 31 ] Minas do Leão (Rio Grande do Sul)

BEAL - Agronegócio

ONDE 
ESTAMOS

Atualmente nossos negócios se espalham pelo Brasil.

Em Manaus, na região Amazônica, estão a matriz corporativa e as fábricas.

Ao todo, são 31 unidades de negócios, sendo 27 de logística, em 18 estados, além de fazendas 

nos estados do Pará e do Rio Grande do Sul.

Rodoviário

Fluvial

Unidades de negócios
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DESCUBRA
NOVOS CAMINHOS

CONFIRA NO YOUTUBE

https://youtu.be/0BaWbMWhJH8?si=Sl9oe34bX5Zkx9AA
https://youtu.be/0BaWbMWhJH8?si=Sl9oe34bX5Zkx9AA


Comitê de 
Sustentabilidade 
e ESG 
O comitê de sustentabilidade e ESG (Ambiental, 
Social e Governança) desempenha um papel crucial  
na organização. 

Ele concentra esforços em práticas que 
promovem a responsabilidade ambiental, 
equidade social e boas práticas de governança. 

O comitê é encarregado de desenvolver  
e supervisionar políticas relacionadas 
a questões como redução de emissões, 
diversidade e inclusão, transparência  
e ética nos negócios.

Marcelo Schröder

Fernando Parisotto

Jéssica Pozza



AMBIENTAL



EMISSÕES DE GASES 
DE EFEITO ESTUFA

EMPRESA

TRANSPORTES BERTOLINI

BECONAL

BAL

BAG

AIAPUA

ECO LOGISTÍCA

162.850,95

760,32

90,50

2,313

1.305,058

409,324

262,83

54,59

16,93

4,627

0,076

4,627

ESCOPO 1 ESCOPO 2



UM COMBOIO DE 30 BALSAS RETIRA DA RODOVIA 
EM TORNO DE 1630 CAMINHÕES.

MENOS POLUENTES
A emissão do transporte hidroviário em 2023 foi de 118.721,5 tCO2e. Isso representa uma emissão  

cinco vezes menor por tonelada de carga transportada em comparação com o transporte rodoviário.



O projeto Itucumã, como parte da estratégia de compensação de CO2 no relatório de sustentabilidade, 
destaca-se pela preservação de 180 mil hectares de florestas na Amazônia Legal.  
Desempenha um papel vital na captura e armazenamento de carbono. Ecossistemas saudáveis 
absorvem CO2 da atmosfera, ajudando a mitigar as emissões de gases de efeito estufa.

As florestas tropicais abrigam uma enorme diversidade de espécies vegetais e animais,  
e a preservação da biodiversidade local nessas unidades contribui para a estabilidade ecológica, 
favorecendo a adaptação das espécies às mudanças climáticas e promovendo equilíbrio  
nos ecossistemas.

As comunidades locais também se beneficiam diretamente da preservação das florestas.  
Muitas dessas comunidades dependem dos recursos naturais fornecidos pela floresta para sua 
subsistência, incluindo alimentos, e fontes de renda através do manejo florestal comunitário.

O projeto Itucumã, ao preservar 180 mil hectares de florestas na Amazônia Legal, desempenha  
um papel crucial na captura e armazenamento de carbono. As florestas tropicais são alguns  
dos ecossistemas mais eficientes na absorção de CO2 da atmosfera. A vegetação absorve  
o dióxido de carbono durante a fotossíntese, armazenando-o nas árvores, no solo e na biomassa. 
Com a preservação dessas áreas, o ciclo natural de captura e armazenamento de carbono  
é mantido, contribuindo significativamente para a redução das emissões de gases de efeito estufa 
e para o combate às mudanças climáticas.

COMPENSAÇÃO CO2



No ano de 2023, essa captura 
foi de 6.000.019,40 toneladas de CO

2
e

O alinhamento do Projeto Itucumã com os objetivos de sustentabilidade da Bertolini é evidente.  
Ao investir na preservação de florestas na Amazônia Legal, a empresa não apenas contribui  
para a mitigação das mudanças climáticas e para a conservação da biodiversidade, mas também 
demonstra um compromisso sólido com práticas empresariais socialmente responsáveis  
e ambientalmente conscientes.

HISTÓRIO DE COMPENSAÇÕES

2021 (TBL)

2022 

2023

140.559,44

147.661,43

165.762,15



O programa “Despoluir” é uma iniciativa desenvolvida pela Confederação Nacional do Transporte (CNT) 
em parceria com o Serviço Social do Transporte (SEST) e o Serviço Nacional de Aprendizagem  
do Transporte (SENAT). Ele tem como objetivo principal promover a redução da emissão de poluentes 
por veículos automotores, especialmente os utilizados no transporte de carga e de passageiros.

Os principais benefícios do programa Despoluir são:

•	 Redução da emissão de poluentes: Contribui para a melhoria da qualidade do ar ao reduzir  
a quantidade de gases poluentes lançados na atmosfera, como dióxido de carbono (CO2),  
monóxido de carbono (CO), óxidos de nitrogênio (NO2) e material particulado (PM).

•	 Economia de combustível: Ações voltadas para a redução da emissão de poluentes muitas vezes 
estão associadas à melhoria da eficiência energética dos veículos, o que pode resultar em economia 
de combustível.

•	 Conscientização e educação ambiental: O programa Despoluir envolve ações de conscientização  
e educação para motoristas, transportadoras e comunidade em geral sobre a importância da redução 
das emissões de poluentes para a preservação ambiental e a saúde pública.

•	 Cumprimento de legislações ambientais: Contribui para que as empresas de transporte estejam  
em conformidade com as regulamentações ambientais vigentes, que geralmente estabelecem limites 
máximos de emissões para veículos.

Em 2023, foram realizados testes de opacidade na frota de veículos, e os laudos apontaram a total 
conformidade desses caminhões em relação às avaliações aplicadas.

DESPOLUIR



CAMINHÃO ELÉTRICO

O caminhão elétrico da empresa representa um avanço sustentável no transporte, reduzindo emissões de poluentes. 

Destaque do nosso veículo elétrico:

A redução na emissão de carbono proporcionada pelo caminhão elétrico da empresa é um avanço significativo no transporte sustentável. 
Com uma diminuição de 33,58 toneladas de CO2e, o veículo elétrico não apenas contribui para a melhoria da qualidade do ar,  

mas também ajuda a mitigar os impactos negativos das emissões de gases de efeito estufa no meio ambiente.

Além disso, o veículo é carregado em fontes renováveis, o que o torna mais sustentável, uma vez que não há emissões do Escopo 2, 
derivadas da compra de energia elétrica. Com esta ação 3.585,75 litros de diesel deixaram de ser consumidos.

VOLUMETRIA (m³)

2.022

PESO (TONELADAS)

387.960

KM PERCORRIDO

14.343



GESTÃO DE  
RECURSOS NATURAIS

Energia solar fotovoltáica

A energia fotovoltaica é uma fonte sustentável de eletricidade que utiliza  
a luz solar como recurso para gerar energia limpa, contribuindo significativamente 
para a redução das emissões de carbono. Esse tipo de energia é fundamental  
para enfrentar desafios ambientais e apoiar o desenvolvimento sustentável.

Energia Produzida

2023 2023

2022 2022

2021 2021

Redução de carbono

850.700 49,38

1.508.739 64,26

1.010.857 25,66



GESTÃO HÍDRICA

A captação de água da chuva é uma técnica eficaz para aproveitar uma fonte natural 
e renovável de água. Por meio de sistemas de coleta instalados na Bertolini,  

a água da chuva é captada e armazenada em reservatórios dedicados.

Mais de 1,5 milhões de litros de água retidos e utilizados em diversas atividades, 
desde a lavagem de veículos até a irrigação de jardins, bem como para outros fins 

não-potáveis.

Esta iniciativa nos permite reduzir nossa dependência de fontes de água potável,  
e indica um compromisso com a conservação e o uso eficiente dos recursos hídricos.

A unidade de Bento Gonçalves, que possui uma capacidade  
de armazenamento de 300m³, utilizou, no ano de 2023,  

mais de 4 vezes esta volumetria, totalizando 1350m³ de água da chuva.



Lonas plásticas
Na Bertolini, as lonas de plástico  
são amplamente utilizadas para 
embalagens e proteção de mercadorias 
durante o transporte. Após o uso, 
implementamos uma triagem rigorosa 
dessas lonas, separando aquelas em boas 
condições para reutilização. As lonas 
selecionadas são limpas, reparadas  
e reintegradas em novas operações,  
o que reduz significativamente  
a necessidade de adquirir novos materiais.

Papelão
Na busca contínua por práticas 
empresariais mais sustentáveis, 
reconhecemos a importância de maximizar 
o uso de recursos renováveis e minimizar  
o desperdício. Por isso, estamos focados 
em aumentar o ciclo de vida do papelão. 
Implementamos não apenas o envio  
do papelão para reciclagem externa,  
mas também um processo de reciclagem 
interna deste material. Este processo tem 
um duplo propósito: avaliar a integridade 
do material e garantir que ele mantenha  
os padrões necessários para proteger  
as mercadorias transportadas, evitando 
qualquer dano ou avaria.

Paletes
Os paletes desempenham um papel 
fundamental nas operações logísticas, 
facilitando o transporte e o armazenamento 
eficiente de cargas. Em vez de descartá-los 
após o uso, realizamos inspeções 
detalhadas e adotamos práticas de 
recuperação e reparo dos que encontram-se 
danificados. Essa abordagem não apenas 
prolonga a vida útil desses materiais,  
mas também reduz significativamente  
os resíduos gerados.

GESTÃO DE RESÍDUOS 



Pneus enviados à reciclagem

2022 2023

1263 968

Asseguramos o destino correto dos pneus 
inservíveis utilizados nas operações, o que 
contribui para a sustentabilidade de toda  
a cadeia logística. Além das práticas  
de recapeamento e conserto, que prolongam 
a vida útil dos pneus, que são submetidos  
a inspeções rigorosas para garantir 
qualidade e segurança.

PNEUS



SOCIAL



580
USUÁRIOS ATIVOS

535
USUÁRIOS TREINADOS

207
CONTEÚDOS 

DISPONIBILIZADOS

4094
HORAS DE TREINAMENTO

7,65
HORAS POR COLABORADOR

Educa TBL
O Educa TBL desempenha um papel crucial no desenvolvimento sustentável da Bertolini, promovendo a capacitação contínua  
dos colaboradores. Esta plataforma de educação corporativa utiliza técnicas avançadas como gamificação e microlearning  

para impulsionar o aprendizado dos colaboradores, contribuindo assim para melhores resultados na Bertolini.

Além disso, o Educa TBL é uma solução totalmente online e personalizada, adaptada aos nossos objetivos específicos.  
Desde a integração de novos talentos até treinamentos obrigatórios e fomento à cultura de aprendizagem contínua,  

a plataforma oferece flexibilidade e eficácia na capacitação de nossa equipe.

Estamos comprometidos em utilizar tecnologias inovadoras para fortalecer o conhecimento e habilidades de nossa equipe, 
garantindo que estejamos sempre preparados para os desafios e oportunidades do mercado atual.



A Semana de Prevenção de Acidentes de Trabalho é um compromisso 
essencial em nossa busca por operações sustentáveis. Durante a 
semana SIPAT, intensificamos os esforços para promover uma cultura 
de segurança, realizando treinamentos, inspeções e promovendo 
conscientização entre os colaboradores. Valorizamos a saúde  
e bem-estar da equipe, implementando medidas preventivas  
e garantindo um ambiente de trabalho seguro. Este compromisso  
não apenas protege nossos colaboradores, mas também contribui 
para a construção de uma organização socialmente responsável  
e comprometida com a segurança e saúde ocupacional.

SIPAT



Transportando 
SOLIDARIEDADE
 
No âmbito da responsabilidade social e ambiental, a iniciativa  
de transporte de ajuda para as vítimas das enchentes  
no Rio Grande do Sul foi uma demonstração concreta  
do compromisso da nossa organização com a comunidade  
e o meio ambiente. Este relatório destaca os esforços 
empreendidos, os resultados alcançados e os impactos 
sustentáveis gerados por esta ação.

As enchentes no Rio Grande do Sul representaram uma 
crise humanitária e ambiental de grandes proporções. 
Milhares de pessoas foram afetadas, com perdas 
materiais, deslocamentos forçados e riscos  
à saúde e a vida. Nesse contexto, a Bertolini 
reconheceu a urgência de agir, mobilizando 
recursos e logística para fornecer assistência 
às comunidades afetadas.



Nosso propósito é contribuir para o bem-estar das comunidades  
em que operamos. Uma das formas pelas quais buscamos alcançar 
esse objetivo é através de doações de alimentos, produtos de limpeza 
e higiene.

No ano de 2023 foram doados 5.642 volumes para 
entidades como abrigos, escolas e associações.

DOAÇÕES



FEMININO

MASCULINO

BRANCOS

NEGROS E PARDOS

0 A 20

21 A 30

31 A 40

41 A 50

51 A 60

60 MAIS

550

4718

773

4487

367

1570

1401

1102

520

247

10,44

89,56

14,67

85,17

6,97

29,8

26,59

20,92

9,87

4,69

QUANTIDADE

QUANTIDADE

QUANTIDADE

SEXO

COR

TOTAL DE COLABORADORES

IDADE

%

%

5268

%

QUADRO DE 
COLABORADORES

O compromisso da Bertolini com a sustentabilidade vai além das 
práticas ambientais, também se estende à promoção da diversidade  
e inclusão em todos os aspectos de nossa operação.



CENTRONOR

Criado em 2003, visa melhoria na qualidade de vida dos motoristas 
da frota própria e parceiros e a atualização dos conhecimentos 
relacionados com a profissão e evolução dos veículos,  
por meio de campanhas e treinamentos, realizados  
com foco em reciclagem, direção de defensiva  
e formação de novos condutores.



MULHERES  
NO VOLANTE

Este relatório destaca detalhadamente os esforços empreendidos para promover a igualdade  
de gênero e a diversidade em nossa equipe de motoristas, bem como os impactos sustentáveis 
resultantes dessa iniciativa. Reconhecemos a importância de criar um ambiente inclusivo,  
onde todos os colaboradores possam prosperar independentemente de seu gênero,  
origem ou identidade.

Nos últimos anos, implementamos políticas e programas voltados para a inclusão e a valorização 
da diversidade, resultando em uma equipe mais representativa e equilibrada. Essas medidas 
incluem treinamento contínuo sobre diversidade e inclusão, a criação de grupos de afinidade  
para apoiar diferentes comunidades dentro da empresa e a implementação de processos  
de contratação justos e imparciais.

Estamos investindo no futuro do transporte, promovendo a igualdade de oportunidades e criando 
um ambiente de trabalho mais diversificado e enriquecedor para todos. Acreditamos que uma força 
de trabalho diversificada não só reflete melhor a sociedade que servimos, mas também fomenta  
a inovação e a criatividade, essenciais para enfrentar os desafios do setor de transportes.



PROGRAMAS 
TRAINEES

Os programas de estágio e trainee desempenham um papel crucial no desenvolvimento  
de talentos e na construção de uma força de trabalho robusta. Destacamos aqui a importância 

desses programas para a empresa e os benefícios que oferecem tanto para os participantes 
quanto para a organização como um todo.

PROGRAMA 
NÍVEL TÉCNICO
Com origem em parceria entre a Bertolini e Escolas Técnicas, 
em 2009, iniciou a primeira turma de trainees.

A jornada tem duração de 48 meses e o objetivo do programa 
é conectar novos talentos aos negócio da empresa.

PROGRAMA 
NÍVEL SUPERIOR
O Programa tem o intuito de disponibilizar oportunidades aos estudantes 
que estão cursando o Ensino Superior, para desenvolver suas habilidades 
e competências no ambiente de trabalho. 

Este programa tem duração de 18 meses, e assim como o nível técnico, 
os trainees desenvolvem atividade de revezamento nas áreas de logística, 
manutenção, navegação e administrativo.



Criamos postos de coletas de tampinhas de garrafas, que são doadas para entidades 
sociais. Estas associações coletam o material e vendem para empresas de 
reciclagem e os recursos são utilizados como apoio para as atividades sociais.

Através dessa iniciativa, esperamos contribuir para diversas causas, como  
a reciclagem de materiais, o apoio a programas educacionais e de saúde  
e a promoção de práticas sustentáveis. Estas entidades têm desempenhado 
papel fundamental, proporcionando assistência e recursos para aqueles 
que mais necessitam.

Além de doar as tampinhas, estamos engajados em campanhas  
de conscientização junto aos nossos colaboradores e clientes, 
incentivando todos a participar ativamente desse movimento. 
Acreditamos que, ao trabalhar juntos, podemos alcançar 
resultados significativos e duradouros.

Essa parceria não só reforça nosso compromisso com  
a responsabilidade social e ambiental, mas também 
fortalece os laços com a comunidade local,  
criando um ambiente mais solidário  
e sustentável para todos.

TAMPINHAS



DOAÇÃO DE SANGUE
Frequentemente são realizadas Campanhas para Doação de Sangue,  
a exemplo do que ocorreu em Bento Gonçalves, em parceria  
com a Prefeitura Municipal.



DDS - DIÁLOGO DIÁRIO  
DE SEGURANÇA
O DDS (Diálogo Diário de Segurança) traz informações importantes sobre 
Qualidade, Segurança, Meio Ambiente e Saúde, integrando esses temas  
de forma prática no início de cada jornada de trabalho. Esse processo visa 
manter a comunicação clara e objetiva em relação aos procedimentos  
de trabalho na BERTOLINI.

Diariamente, são abordados assuntos como primeiros socorros, 
organização do ambiente, separação correta de resíduos e uso 
adequado de EPIs (Equipamentos de Proteção Individual).  
Esses diálogos são fundamentais para garantir a segurança  
e o bem-estar de todos os colaboradores, promovendo  
uma cultura de prevenção e responsabilidade dentro  
da empresa.



O primeiro caminhão-trator adquirido pela TBL é um FIAT/FNM D11000 com 
fabricação no ano de 1969, que além de fazer parte da vida da empresa,  
é um capítulo da história que vai sendo contado por todos os motoristas 
que já viajaram com ele e repetido, como se fosse um conto,  
por todas as pessoas que conhecem desta história.

E este carinho peculiar fez com que o caminhão tivesse um 
nome. Todos o chamam de BUDA em razão da semelhança  
com algumas estátuas do líder religioso indiano fundador  
do Budismo.

Nas festas de Final de Ano, usamos este simbolo  
para realizar ações nas comunidades  
que estamos inseridos.

AÇÕES DE NATAL



GOVERNANÇA



ATUALIZAÇÃO CÓDIGO DE ÉTICA E CONDUTA

O Código de Ética e Conduta da Bertolini, regularmente atualizado, reflete  
o compromisso contínuo com práticas sustentáveis e responsabilidade social.  
Este documento essencial não apenas orienta o comportamento dos colaboradores, 
mas também define os padrões pelos quais a empresa opera.

Este Código é fundamental para garantir que todas as ações e decisões  
da empresa estejam alinhadas com valores éticos e morais.

É também através dele que a Bertolini assume o compromisso de atuar de maneira 
justa e responsável, estabelecendo diretrizes claras para a gestão ética das 
interações com colaboradores, clientes, fornecedores e outras partes interessadas, 
assegurando que todos os envolvidos sejam tratados com respeito e equidade.



ROTEIRIZAÇÃO
O roteirizador de carregamento é uma 
ferramenta essencial para otimizar  
a logística de transporte, focada em elevar 
o nível de ocupação das viagens e reduzir  
o número de deslocamentos.  
Essa tecnologia avançada permite  
planejar de maneira eficiente as rotas  
e o carregamento dos veículos, garantindo 
que cada viagem seja maximizada  
em termos de capacidade de carga.

TRANSPORTE 
FLUVIAL

O Sistema de Telemetria Fluvial Bertolini 
consiste em um conjunto de equipamentos 
instalados nas embarcações, cuja 
finalidade é monitorar dados e informações 
das viagens remotamente e em tempo real. 

Estes equipamentos transmitem,  
via satélite, pulsos com informações  
de rotações dos motores, consumo   
de combustível e a quantidade nos 
tanques, velocidade, geolocalização e 
imagens em tempo real.

GOBRAX
O Gobrax é um produto inovador  
que oferece uma visão completa  
da condução do veículo tanto para gestores 
quanto para motoristas. Ele permite 
orientar quanto às melhores práticas  
e identificar pontos de melhoria de forma 
eficiente. A plataforma monitora em tempo 
real o modelo de condução dos motoristas, 
focando especialmente na economia  
de combustível e na direção defensiva. 
Com instrutores de condução dedicados  
a esses aspectos, o Gobrax não só 
promove uma operação mais eficiente  
e econômica, mas também reforça  
a segurança nas estradas, garantindo  
uma gestão de frota mais inteligente  
e responsável.

INOVAÇÃO



SISTEMA DE  
GESTÃO DA QUALIDADE PROGRAMA 5S

Destacamos o papel fundamental do nosso sistema  
de gestão de qualidade como alicerces sólidos para  
as práticas empresariais responsáveis e sustentáveis.  
Ao integrar padrões rigorosos de qualidade, buscamos  
não apenas atender às expectativas dos clientes,  
mas também promover a eficiência operacional.

A ferramenta 5S é um método que visa melhorar  
o ambiente de trabalho e aumentar a produtividade  
e a qualidade total de uma companhia, tendo como base 
cinco sensos: utilização, organização, limpeza,  
bem estar e autodisciplina.

O cuidado ao realizar descartes, evitar desperdícios  
de produção, o aumento da produtividade e qualidade,  
além do respeito pelas pessoas e o fato de prezar pela saúde, 
faz com que o programa 5S seja um grande aliado dos ODS.



Nossa gestão anual é sempre baseada em diretrizes 
práticas, com a missão de transformar propósitos  
e desafios em políticas e ações concretas.  
Três diretrizes são a base e norteiam nossas ações 
de melhoria.

DIRETRIZES
DIRETRIZ 1

Investir em capital humano com o objetivo  
de oportunizar crescimento pessoal para descobrir 
novos caminhos e superar desafios.

DIRETRIZ 2
Fazer o melhor possível o tempo todo, com foco  
no aumento de eficiência para garantir 
crescimento de mercado.

DIRETRIZ 3
Difundir conceitos e politicas do ESG para que  
o time da Bertolini seja referencia na construção  
de um mundo melhor.



DESCOBRIR NOVOS CAMINHOS  
PARA SUPERAR DESAFIOS




